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Artikel 1. Definities 
1.1. In dit privacy beleid worden de volgende definities gebruikt: 

a. Wijs en Zeker Administraties B.V.: de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid, 
gevestigd aan Koggewaard 10 (1824 GK) te Alkmaar en ingeschreven bij de Kamer van 
Koophandel onder nummer 42023310; 

b. betrokkene: iedere natuurlijke persoon van wie Wijs en Zeker Administraties B.V. 
persoonsgegevens verwerkt, waaronder klanten, potentiële klanten, contactpersonen, 
werknemers van klanten, bestuurders, aandeelhouders, leveranciers en overige natuurlijke 
personen van wie persoonsgegevens voorkomen in administraties of andere documenten die in 
het kader van de dienstverlening aan Wijs en Zeker Administraties B.V. worden verstrekt; 

c. overeenkomst: de overeenkomst tussen Wijs en Zeker Administraties B.V. en de betrokkene 
waarbij de betrokkene gebruik maakt van de dienst die Wijs en Zeker Administraties B.V. 
aanbiedt; 

d. website: de website www.wijsenzeker.nl  die door Wijs en Zeker Administraties B.V. wordt 

beheerd; 
e. persoonsgegevens: gegevens waarmee een natuurlijke persoon geïdentificeerd kan worden. 

 
Artikel 2. Persoonsgegevens 
2.1. Voor Wijs en Zeker Administraties B.V. is een zorgvuldige omgang met persoonsgegevens van groot 

belang. Ten aanzien van de verwerking van persoonsgegevens handelt Wijs en Zeker Administraties 
B.V. volgens de toepasselijke wet- en regelgeving. 

2.2. Wijs en Zeker Administraties B.V. gaat zorgvuldig om met persoonsgegevens en behandelt deze 
vertrouwelijk. 

2.3. Wijs en Zeker Administraties B.V. verzamelt persoonsgegevens van de betrokkene wanneer de 
betrokkene deze persoonsgegevens (via de website) aan Wijs en Zeker Administraties B.V. heeft 
verstrekt of wanneer de betrokkene de website bezoekt of telefonisch of via de e-mail contact heeft 
opgenomen met Wijs en Zeker Administraties B.V.. 

2.4. Afhankelijk van de aard van de dienstverlening en de relatie met de betrokkene kan Wijs en Zeker 
Administraties B.V. onder meer de volgende categorieën persoonsgegevens verwerken:  
a. naam- en adresgegevens; 
b. contactgegevens, waaronder telefoonnummer en e-mailadres; 
c. geboortedatum en, indien noodzakelijk, geboorteplaats; 
d. bank- en betaalgegevens; 
e. financiële en fiscale gegevens; 
f. gegevens betreffende inkomen, vermogen en financiële positie; 
g. gegevens betreffende dienstverbanden en salarisadministraties; 
h. identificatiegegevens; 
i. nationaliteit en geslacht, voor zover noodzakelijk voor de dienstverlening of om te voldoen aan 

een wettelijke verplichting; 
j. Burgerservicenummer (BSN), uitsluitend voor zover verwerking daarvan wettelijk is toegestaan; 
k. gegevens die voorkomen in administraties, aangiften, jaarrekeningen, overeenkomsten en 

overige documenten die in het kader van de dienstverlening worden verwerkt; 
l. IP-adres en overige technische gegevens betreffende het gebruik van de website; 

2.5. Wijs en Zeker Administraties B.V. heeft niet tot doel bijzondere categorieën van persoonsgegevens te 
verzamelen, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de dienstverlening en de verwerking 
daarvan op grond van de toepasselijke wet- en regelgeving is toegestaan. Daarnaast kunnen 
bijzondere persoonsgegevens voorkomen in documenten en administraties die door klanten aan Wijs 
en Zeker Administraties B.V. worden verstrekt. Wijs en Zeker Administraties B.V. verwerkt dergelijke 
gegevens uitsluitend voor zover dit noodzakelijk en rechtmatig is. 
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2.6. De website en/of dienst heeft niet de intentie gegevens te verzamelen over betrokkenen die jonger 
zijn dan 16 jaar, tenzij zij toestemming hebben van een ouder of wettelijk vertegenwoordiger. Wijs en 
Zeker Administraties B.V. kan echter niet controleren of een betrokkene ouder dan 16 is. Wijs en 
Zeker Administraties B.V. raadt ouders en wettelijk vertegenwoordigers dan ook aan betrokken te zijn 
bij de online activiteiten van hun kinderen, om zo te voorkomen dat er gegevens over kinderen 
verzameld worden zonder ouderlijke toestemming. Als een ouder of wettelijk vertegenwoordiger er 
van overtuigd is dat Wijs en Zeker Administraties B.V. zonder die toestemming persoonlijke gegevens 
heeft verzameld over een minderjarige, dan dient de ouder of wettelijk vertegenwoordiger contact 
op te nemen met Wijs en Zeker Administraties B.V. middels de contactgegevens opgenomen in artikel 
9.1 en dan zal Wijs en Zeker Administraties B.V. de verwerking beëindigen en de persoonsgegevens 
verwijderen. 
 

Artikel 3. Grondslag en doeleinden van de verwerking  
3.1. Wijs en Zeker Administraties B.V. verwerkt persoonsgegevens uitsluitend indien daarvoor een 

grondslag bestaat als bedoeld in de AVG. Afhankelijk van de verwerking kan deze gebaseerd zijn op: 
a. de uitvoering van een overeenkomst met de betrokkene of het nemen van maatregelen 

voorafgaand aan het sluiten van een overeenkomst; 
b. het voldoen aan een wettelijke verplichting die op Wijs en Zeker Administraties B.V. rust; 
c. de behartiging van een gerechtvaardigd belang van Wijs en Zeker Administraties B.V. of een 

derde, voor zover de belangen of grondrechten van de betrokkene niet zwaarder wegen; 
d. toestemming van de betrokkene, indien een verwerking specifiek op toestemming is gebaseerd. 

3.2. Wijs en Zeker Administraties B.V. verzamelt en verwerkt de persoonsgegevens voor de volgende 
doeleinden: 
a. het voeren en verwerken van financiële administraties; 
b. het verzorgen van belastingaangiften; 
c. het samenstellen van jaarrekeningen en andere financiële rapportages; 
d. het verzorgen van salarisadministraties, indien van toepassing; 
e. het uitvoeren van identificatie- en cliëntenonderzoek indien dit wettelijk vereist is; 
f. het voldoen aan fiscale, administratieve en overige wettelijke verplichtingen; 
g. het voorkomen en bestrijden van fraude en misbruik. 

3.3. Voor het aangaan en uitvoeren van een overeenkomst en voor het voldoen aan wettelijke 
verplichtingen kan het noodzakelijk zijn dat de betrokkene bepaalde persoonsgegevens verstrekt. 
Welke gegevens noodzakelijk zijn, is afhankelijk van de aard van de dienstverlening. Indien 
noodzakelijke persoonsgegevens niet worden verstrekt, kan dit tot gevolg hebben dat Wijs en Zeker 
Administraties B.V. de overeenkomst niet kan aangaan of de betreffende dienstverlening niet of niet 
volledig kan uitvoeren. 

3.4. Wijs en Zeker Administraties B.V. verwerkt alleen de persoonsgegevens die minimaal noodzakelijk 
zijn voor de bestaande doeleinden. Wijs en Zeker Administraties B.V. streeft naar minimale 
gegevensverwerking. 

3.5. Wijs en Zeker Administraties B.V. zal de persoonsgegevens niet verwerken voor andere doeleinden 
dan hierboven omschreven. 
 

Artikel 4. Wissen van persoonsgegevens 
4.1. Wijs en Zeker Administraties B.V. bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de 

doeleinden waarvoor deze zijn verzameld, tenzij een langere bewaartermijn voortvloeit uit een 
wettelijke verplichting. 

4.2. Bij het bepalen van de bewaartermijn houdt Wijs en Zeker Administraties B.V. onder meer rekening 
met fiscale en administratieve bewaarplichten, eventuele wettelijke bewaartermijnen, 
verjaringstermijnen en de periode waarin gegevens noodzakelijk kunnen zijn voor het instellen, 
uitoefenen of onderbouwen van een rechtsvordering. 

4.3. Na afloop van de toepasselijke bewaartermijn worden persoonsgegevens verwijderd of 
geanonimiseerd, tenzij verdere bewaring wettelijk is toegestaan of verplicht. 
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Artikel 5. Verstrekken van persoonsgegevens aan derden 
5.1. Wijs en Zeker Administraties B.V. verstrekt persoonsgegevens uitsluitend aan derden indien dit 

noodzakelijk is voor de uitvoering van de dienstverlening, om te voldoen aan een wettelijke 
verplichting, op grond van een gerechtvaardigd belang of indien de betrokkene daarvoor 
toestemming heeft gegeven: 

5.2. Afhankelijk van de dienstverlening kunnen persoonsgegevens onder meer worden verstrekt aan of 
worden verwerkt door: 
a. de Belastingdienst en andere overheidsinstanties; 
b. banken en betaaldienstverleners; 
c. leveranciers van administratieve, fiscale en salarissoftware, waaronder Exact Online; 
d. hosting-, cloud-, e-mail- en IT-dienstverleners, waaronder Microsoft 365; 
e. accountants, belastingadviseurs, juristen en andere professionele adviseurs, indien 

noodzakelijk; 
f. overige partijen voor zover verstrekking noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst 

of een wettelijke verplichting. 
5.3. Indien een derde in opdracht van Wijs en Zeker Administraties B.V. persoonsgegevens verwerkt en 

daarbij als verwerker optreedt, sluit Wijs en Zeker Administraties B.V. voor zover vereist een 
verwerkersovereenkomst waarin passende afspraken over de bescherming van persoonsgegevens 
worden vastgelegd. 

5.4. Indien een verwerking of verstrekking is gebaseerd op toestemming, kan de betrokkene deze 
toestemming te allen tijde intrekken. Het intrekken van toestemming heeft geen gevolgen voor de 
rechtmatigheid van de verwerking vóór het moment waarop de toestemming is ingetrokken. 

 
Artikel 6. Doorgifte buiten de Europese Economische Ruimte (EER) 
6.1. Wijs en Zeker Administraties B.V. maakt voor haar dienstverlening onder meer gebruik van Exact 

Online en Microsoft 365, waaronder OneDrive. Persoonsgegevens worden daarbij in beginsel binnen 
de Europese Economische Ruimte (EER) opgeslagen en verwerkt. 

6.2. Het kan voorkomen dat persoonsgegevens door een door Wijs en Zeker Administraties B.V. 
ingeschakelde dienstverlener of subverwerker buiten de EER worden verwerkt of vanuit een land 
buiten de EER toegankelijk zijn. Indien persoonsgegevens buiten de EER worden verwerkt, draagt 
Wijs en Zeker Administraties B.V. er zorg voor dat deze doorgifte plaatsvindt in overeenstemming 
met de AVG en dat, indien vereist, passende waarborgen voor de bescherming van persoonsgegevens 
aanwezig zijn, bijvoorbeeld op basis van een adequaatheidsbesluit van de Europese Commissie of 
door middel van door de Europese Commissie goedgekeurde standaardcontractbepalingen. 

 
Artikel 7. Privacyrechten 
7.1. Een betrokkene heeft, voor zover aan de wettelijke voorwaarden wordt voldaan, het recht: 

a. persoonsgegevens in te zien; 
b. onjuiste persoonsgegevens te laten corrigeren; 
c. persoonsgegevens te laten verwijderen; 
d. de verwerking van persoonsgegevens te laten beperken; 
e. bezwaar te maken tegen bepaalde verwerkingen; 
f. persoonsgegevens over te laten dragen (dataportabiliteit), voor zover dit van toepassing is; 
g. een gegeven toestemming in te trekken.. 

7.2. Wijs en Zeker Administraties B.V. biedt de betrokkene de mogelijkheid om kosteloos eventueel 
onjuiste gegevens die Wijs en Zeker Administraties B.V. van hem bijhoudt te laten corrigeren of te 
verwijderen.  

7.3. Wijs en Zeker Administraties B.V. kan de betrokkene verzoeken aanvullende informatie te 
verstrekken indien dit redelijkerwijs noodzakelijk is om diens identiteit vast te stellen. 
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Artikel 8. Bezwaar 
8.1. Indien Wijs en Zeker Administraties B.V. persoonsgegevens verwerkt op grond van een 

gerechtvaardigd belang, heeft de betrokkene het recht vanwege redenen die verband houden met 
zijn specifieke situatie bezwaar te maken tegen deze verwerking. 

8.2. Na een gerechtvaardigd bezwaar staakt Wijs en Zeker Administraties B.V. de verwerking, tenzij sprake 
is van dwingende gerechtvaardigde gronden voor de verwerking die zwaarder wegen dan de 
belangen, rechten en vrijheden van de betrokkene of indien de verwerking verband houdt met de 
instelling, uitoefening of onderbouwing van een rechtsvordering. 
 

Artikel 9. Recht van beperking 
9.1. De betrokkene heeft in de gevallen waarin de AVG dit bepaalt het recht Wijs en Zeker Administraties 

B.V. te verzoeken de verwerking van zijn persoonsgegevens te beperken, bijvoorbeeld wanneer de 
juistheid van persoonsgegevens wordt betwist, de verwerking onrechtmatig is of bezwaar is gemaakt 
tegen een verwerking. 

 
Artikel 10. Contact en uitoefening van privacyrechten 

10.1. Voor vragen over de verwerking van persoonsgegevens door Wijs en Zeker Administraties B.V. of 
voor het uitoefenen van de rechten die de betrokkene op grond van de AVG heeft, kan de betrokkene 
contact opnemen met Wijs en Zeker Administraties B.V. Dit betreft onder meer een verzoek om 
inzage, rectificatie of verwijdering van persoonsgegevens, een verzoek tot beperking van de 
verwerking, een verzoek om overdracht van persoonsgegevens, het maken van bezwaar tegen een 
verwerking of het intrekken van eerder gegeven toestemming. 
 
Contactgegevens: Wijs en Zeker Administraties B.V. 
adres:   Koggewaard 10, 1824GK Alkmaar 
e-mail adres:  admin@wijsenzeker.nl 
telefoonnummer: 06 – 50127918 
 

10.2. Wijs en Zeker Administraties B.V. kan, indien dit redelijkerwijs noodzakelijk is, de betrokkene 
verzoeken aanvullende informatie te verstrekken om diens identiteit vast te stellen. Daarbij worden 
niet meer persoonsgegevens gevraagd dan noodzakelijk is voor de identificatie van de betrokkene. 

10.3. Wijs en Zeker Administraties B.V. reageert in beginsel binnen één maand na ontvangst van een 
verzoek. Indien dit vanwege de complexiteit van het verzoek of het aantal verzoeken noodzakelijk is, 
kan deze termijn overeenkomstig de AVG met maximaal twee maanden worden verlengd. De 
betrokkene wordt binnen één maand na ontvangst van het verzoek geïnformeerd over een eventuele 
verlenging en de reden daarvoor. 

10.4. Indien Wijs en Zeker Administraties B.V. persoonsgegevens op verzoek van de betrokkene rectificeert 
of verwijdert, of de verwerking daarvan beperkt, stelt Wijs en Zeker Administraties B.V., voor zover 
dit op grond van de AVG vereist en mogelijk is, de ontvangers aan wie deze persoonsgegevens eerder 
zijn verstrekt daarvan in kennis. 

10.5. Indien een verzoek geheel of gedeeltelijk wordt afgewezen, informeert Wijs en Zeker Administraties 
B.V. de betrokkene over de reden daarvan en over de mogelijkheid om een klacht in te dienen bij de 
Autoriteit Persoonsgegevens of beroep bij de rechter in te stellen. 

 
Artikel 11. Beveiligingsmaatregelen  

11.1. Om inzage van persoonsgegevens door onbevoegden, verlies, diefstal en onrechtmatig gebruik van 
persoonsgegevens te voorkomen, heeft Wijs en Zeker Administraties B.V. verschillende 
beveiligingsmaatregelen getroffen, waaronder maatregelen tegen ongeoorloofde toegang, gebruik, 
wijziging, onrechtmatige en onbedoelde vernietiging en onbedoeld verlies van de persoonsgegevens.  

11.2. Wijs en Zeker Administraties B.V. treft passende technische en organisatorische maatregelen die, 
rekening houdend met de stand van de techniek, de aard en omvang van de verwerking en de 
daaraan verbonden risico's, zijn gericht op een passend beveiligingsniveau. Afhankelijk van de 
verwerking kunnen deze maatregelen onder meer bestaan uit toegangsbeveiliging, sterke 
authenticatie, beveiligde verbindingen, versleuteling, back-ups, autorisatiebeheer, software-updates 
en fysieke beveiligingsmaatregelen. 
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Artikel 12. Privacy beleid van derden 

12.1. De website van Wijs en Zeker Administraties B.V. kan links bevatten naar websites of diensten van 
derden. Op de verwerking van persoonsgegevens door deze derden is hun eigen privacybeleid van 
toepassing. Wijs en Zeker Administraties B.V. adviseert betrokkenen dit privacybeleid te raadplegen. 

 
Artikel 13. Wijzigingen  

13.1. Wijs en Zeker Administraties B.V. behoudt zich het recht voor om eenzijdig wijzigingen aan te 
brengen in dit privacy beleid. Op de website staat de nieuwste versie van het privacy beleid van Wijs 
en Zeker Administraties B.V..  

13.2. Laatst gewijzigd 1-3-2026. 
 

Artikel 14. Datalekken 
14.1. Indien zich een inbreuk in verband met persoonsgegevens (datalek) voordoet, beoordeelt Wijs en 

Zeker Administraties B.V. overeenkomstig de AVG welke maatregelen noodzakelijk zijn om het 
datalek te beëindigen en de mogelijke gevolgen daarvan te beperken. 

14.2. Indien een datalek waarschijnlijk een risico inhoudt voor de rechten en vrijheden van natuurlijke 
personen, meldt Wijs en Zeker Administraties B.V. het datalek zonder onredelijke vertraging en, 
indien mogelijk, binnen 72 uur nadat zij daarvan kennis heeft genomen bij de Autoriteit 
Persoonsgegevens. 

14.3. Indien het datalek waarschijnlijk een hoog risico inhoudt voor de rechten en vrijheden van de 
betrokkene, wordt de betrokkene overeenkomstig de AVG zonder onredelijke vertraging over het 
datalek geïnformeerd. 

14.4. Wijs en Zeker Administraties B.V. registreert datalekken overeenkomstig de daarvoor geldende 
wettelijke verplichtingen. 

 
Artikel 15. Verwerkingsverantwoordelijke en verwerker 

15.1. Wijs en Zeker Administraties B.V. verwerkt persoonsgegevens zowel als 
verwerkingsverantwoordelijke als, afhankelijk van de aard van de dienstverlening, als verwerker in 
opdracht van haar klanten. 

15.2. Voor persoonsgegevens die Wijs en Zeker Administraties B.V. verwerkt ten behoeve van haar eigen 
bedrijfsvoering, klantrelaties, wettelijke verplichtingen en dienstverlening waarvoor zij zelf het doel 
en de middelen van de verwerking bepaalt, treedt Wijs en Zeker Administraties B.V. op als 
verwerkingsverantwoordelijke. 

15.3. Indien Wijs en Zeker Administraties B.V. in opdracht van een klant persoonsgegevens verwerkt die 
onderdeel zijn van de administratie van die klant en de klant het doel en de middelen van die 
verwerking bepaalt, treedt Wijs en Zeker Administraties B.V. voor die verwerking op als verwerker. 
De betreffende klant is in dat geval verwerkingsverantwoordelijke. Voor zover de AVG dit vereist, 
worden hierover afspraken vastgelegd in een verwerkersovereenkomst. 

 
Artikel 16. Cookies 

16.1. De website van Wijs en Zeker Administraties B.V. kan gebruikmaken van functionele en analytische 
cookies. Functionele cookies zijn noodzakelijk voor een goede werking van de website. Analytische 
cookies kunnen worden gebruikt om inzicht te krijgen in het gebruik van de website en om de 
website en dienstverlening te verbeteren. 

16.2. Voor zover voor het plaatsen of uitlezen van cookies toestemming van de bezoeker is vereist, worden 
deze cookies uitsluitend geplaatst nadat de bezoeker daarvoor toestemming heeft gegeven. 

16.3. De bezoeker kan cookies verwijderen of blokkeren via de instellingen van zijn internetbrowser. Het 
blokkeren van functionele cookies kan gevolgen hebben voor de werking van de website. 

 
Artikel 17. Klacht indienen 

17.1. Indien de betrokkene een klacht heeft over de wijze waarop Wijs en Zeker Administraties B.V. 
persoonsgegevens verwerkt, kan hij contact opnemen via de gegevens genoemd in artikel 10. 
Daarnaast heeft de betrokkene het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens. 

 


